
Culture Générale et Expression
Culture Economique, juridique et Managériale
Anglais
Relation client à distance et digitalisation
Négociation vente 
Relation client et animation de réseaux 

BTS
NDRC

MATIÈRES

Institut des métiers du commerce et des services

MÉTIERS

Commercial BtoB - BtoC
Chargé clientèle
Chargé d’affaires
Responsable commercial
Manager de centre d’appel 
Négociant...


